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Zawód: Doradca kredytowy 
 
Osoba pracująca na tym stanowisku odpowiedzialna jest za profesjonalną 
obsługę klientów w punktach kredytowych znajdujących się na terenie placówek 
partnerów handlowych banku. 
 
 
Obowiązki zawodowe: 
 
Zadania Doradcy kredytowego: 
 

 Identyfikacja potrzeb klienta 
 Analiza rynku 
 Prezentacja ofert 
 Przygotowanie dokumentacji kredytowej 
 Złożenie i opieka nad wnioskami kredytowymi 
 Przygotowanie klienta do podpisania umowy kredytowej 
 „Pilotowanie” klienta do wypłaty kredytu 
 Doradztwo w okresie kredytowania 

 

 
Wykształcenie i wymagania zawodowe: 
 
 
Chętni do wykonywania zawodu powinni posiadać wykształcenie średnie lub 
wyższe, mieć doświadczenie w obsłudze klienta i łatwość w nawiązywaniu 
kontaktów oraz pozytywne nastawienie i otwartość na potrzeby klienta, jak 
również posiadać umiejętność tworzenia długotrwałych relacji biznesowych. 
Ponadto osoba taka powinna umieć przekonywać do swoich racji, być 
zorientowana na wyniki, mieć dobrą prezencję  i wysoką kulturę osobistą, 
wykazywać samodzielność i inicjatywę w działaniu oraz znać obsługę komputer. 

 
 
Zarobki: 
 
Miesięczne wynagrodzenie (mediana) doradcy kredytowego wynosi 3525 PLN. 
Zarobki 50% doradców kredytowych wahają się od 2125 PLN do 5000 PLN. 
Premia stanowi 40% pensji całkowitej doradcy kredytowego, natomiast 60% to 
płaca podstawowa. Część doradców kredytowych otrzymuje również benefity. 
 
 
 
 



 

 

Opracowano na podstawie źródeł: 
 
http://www.niezaleznydoradca.pl/pl/binary/65/na_czym_polega_praca_doradcy_kredytow
ego.pdf  
http://www.wynagrodzenia.pl/moja_placa.php?s=330&Doradca%20kredytowy 

http://www.niezaleznydoradca.pl/pl/binary/65/na_czym_polega_praca_doradcy_kredytowego.pdf
http://www.niezaleznydoradca.pl/pl/binary/65/na_czym_polega_praca_doradcy_kredytowego.pdf

